
中信银行在线借记卡申请须知 

       

中信银行在线借记卡是指申领人通过中信银行或第三方机构的线上渠道在线申请办理的中信银

行借记卡，该借记卡实体卡片通过邮寄方式由申领人领取并在实体网点确认激活。 

1、申领人同意中信银行在开展在线借记卡业务时，向合作方提供申领人的个人账户信息和身份信

息等内容。 

2、在线借记卡须申领人本人申请，申领人应如实填写个人身份信息等资料且须对所填信息的真实

性、准确性、完整性和有效性负责，主动配合中信银行客户身份识别与尽职调查，遵守中信银行反洗钱

与反恐怖融资相关管理规定。 

3、为充分发挥在线借记卡服务效能，同一申领人在中信银行仅能申请开立一张同功能的在线借记

卡。 

4、申领人申请开通在线借记卡时视为知晓该借记卡在未激活前仅为空白卡片介质，不具备任何银

行卡功能。 

5、中信银行通过邮寄方式向申领人邮寄借记卡实体卡片，申领人须确保申请在线借记卡时填写的

地址、身份信息、联系方式真实准确和有效，否则将会产生申领人无法收到卡片或卡片激活失败的情

形，对此，申领人应自担相关责任。 

6、申领人收到卡片后，须携带本人身份证原件及卡片至中信银行网点办理卡片激活。申领人可登

录中信银行官方网站（www.citicbank.com）或拨打中信银行客服电话 95558 查询中信银行网点地

址。 

7、在线借记卡申领有效期为 180 天，如逾期未激活该卡片将自动失效。 

8、已激活的在线借记卡使用规则，请参见《中信银行理财宝 IC 卡领用合约》、《中信银行理财

宝 IC 卡章程》，申领人应仔细阅读上述规则。申领人申请开通在线借记卡将视为申领人已经充分阅读和

理解上述规则的全部条款和内容，申领人应受上述规则约束。 

9、中信银行将对申领人个人账户信息严格保密。申领人已明确知晓其在本申请须知中的授权或同

意所带来的上述可能后果。 

10、申领人应妥善保管自己借记卡账号及密码，认可中信银行按照约定的方式验证相应资料相符

后所形成的交易结果。 

11、申领人应遵守中华人民共和国反洗钱法律法规，不参与涉嫌洗钱、恐怖融资、扩散融资等违

法犯罪活动。对具备合理理由怀疑涉嫌洗钱、恐怖融资的客户，中信银行将按照中国人民银行反洗钱监

管规定采取必要管控措施。 

12、如果申领人使用中信银行在线借记卡有疑问，可拨打中信银行客服电话 95558 咨询。 
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